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1.  Дать определение понятию психология. Структура психики.
2.    Перечислить и раскрыть сущность  индивидуальных типов старения по классификации К.Рощак.
3. Дать определение понятию темперамент. Перечислить типы темперамента. Дать характеристику типов темперамента. 
4.    Раскройте психосоциальный статус человека в старости.
 5.   Изменения в познавательной, эмоциональной сфере личности в пожилом возрасте.
6. Дайте определение понятию конфликт. Что такое конфликтогены. Виды конфликтов.  Причины возникновения конфликтов. 
 7.  Назовите зоны и дистанции в деловом общении. Расположение за столом.    8.   Дать определение понятию аргументация.  Перечислить методы аргументации. Психологические механизмы взаимодействия выступающего и аудитории.
  9.  Дать определение понятию деловое общение. Перечислите виды делового общения. Дать краткую характеристику деловым видам общения.
10.    Перечислить и объяснить вербальные и невербальные средства общения. Перечислить и объяснить виды жестов, позы. 
 11. Дать определение понятию девиантное поведение.  Перечислить и объяснить виды девиантного повеления. Предложить профилактику девиантного поведения. 
12.   Дать определение  понятию малая группа. Перечислить ее признаки,функции.
13.  Этикет юриста. Особенности, виды юридического этикета.  Этические требования к проведению деловых переговоров, встреч, бесед.
14. Дайте определение активному  слушанию. Назовите виды активного слушания. Раскрыть их сущность.
15. Дайте определение понятию мораль и нравственность. Объяснить в 
чем отличие морали от нравственности. Перечислить и объяснить категории профессиональной этики. 
 16.   Общее понятие о личности. Взаимосвязь социального и биологического в личности. 
 17.  Дайте определение понятию общения. Классификация общения. Виды общения.
18.   Дать определение понятию психика. Понятие личность. Соотношение биологического и социального в личности. 
19. Понятие деонтологии. Особенности деонтологического подхода в социальном обеспечении. 
20.Дайте понятие определению «медиаторство». Типы медиаторов. Функции медиатора. 
 21. Дать определение понятию психология. Перечислить и раскрыть этапы развития психологии. Предмет, отрасли и методы психологии. 
22. Перечислить и дать краткую характеристику психическим процессам.
23. Дать понятие определению инвалидность.  Перечислить основные правила общения с инвалидами (по слуху, по зрению, испытывающими затруднения в речи,  испытывающими трудности при передвижении). 
 24.   Перечислить и дать краткую характеристику свойств личности.
25. Понятие общения. Структура общения и ее характеристика.
26.  Перечислить и объяснить стратегии поведения в конфликте по классификации Т. Томаса.


