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21 декабря информатика 1 курс технологи.  

Записать определения и выполнить задания. 

Тема:  Эксплуатационные требования к компьютерному рабочему месту. 

Цель занятия: Изучить эксплуатационные требования к компьютерному рабочему 

месту, составить комплекс профилактических мероприятий для организации ком-

пьютерного рабочего места в соответствии с его комплектацией для профессио-

нальной деятельности. 

 

Краткие теоретические сведения 
Безопасность, гигиена, эргономика, ресурсосбережение 

Безопасность - состояние защищённости  жизненно важных интересов лично-
сти, общества, организации, предприятия от потенциально и реально существующих 
угроз, или отсутствие таких угроз. 

Гигиена  - наука, изучающая влияние факторов внешней среды на организм чело-
века с целью оптимизации благоприятного и профилактики неблагоприятного воздей-
ствия. 

Гигиена труда – наука изучающая воздействие производственной среды и фак-
торов производственного процесса на человека. 

Эргономика (от греч. érgon — работа и nómos — закон), научная дисциплина, ком-
плексно изучающая человека (группу людей) в конкретных условиях его деятельности в 
современном производстве. Это наука о том, как люди с их различными физическими 
данными и особенностями жизнедеятельности взаимодействуют с оборудованием и ма-
шинами, которыми они пользуются. 

Цель эргономики состоит в том, чтобы обеспечить комфорт, эффективность и 
безопасность при пользовании компьютерами уже на этапе разработки клавиатур, ком-
пьютерных плат, рабочей мебели и др. для устранения физического дискомфорта и про-
блем со здоровьем на рабочем месте. 

Эргономика возникла в 1920-х годах, в связи со значительным усложнением техни-
ки, которой должен управлять человек в своей деятельности. Термин «эргономика» был 
принят в Великобритании в 1949 году/ В СССР в 1920-е годы предлагалось название «эр-
гология». 

Современная эргономика изучает действия человека в процессе работы, скорость 
освоения им новой техники, затраты его энергии, производительность и интенсивность 
при конкретных видах деятельности. 

Информатика определяет сферу человеческой деятельности, связанную с процес-
сами хранения, преобразования и передачи информации с помощью компьютера. В про-
цессе изучения информатики надо не только научиться работать на компьютере, но и 
уметь целенаправленно его использовать для познания и созидания окружающего нас 
мира. В связи с тем, что всё больше людей проводят много времени перед компьютер-
ными мониторами, ученые многих областей, включая анатомию, психологию и охрану 
окружающей среды, вовлекаются в изучение правильных, с точки зрения эргономики, ус-
ловий работы. 

Главной частью профилактических мероприятий в эргономике является правиль-
ная посадка. 

 
 
Рабочее место. 
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Чтобы заниматься было 
комфортно, чтобы не нанести вре-
да своему здоровью, Вы должны 
уметь правильно организовать свое 
рабочее место. 

Правильная рабочая поза 
позволяет избегать перенапряже-
ния мышц, способствует лучшему 
кровотоку и дыханию. 

 
Негативные последствия 

работы за монитором возникают 
из-за того, что: 

 а) наш глаз предназначен для восприятия отражённого света, а не излучае-
мого, как в случае с монитором (телевизором) 

 б) пользователю приходится вглядываться в линии и буквы на экране, что 
приводит к повышенному напряжению глазных 

Система гигиенических требований. 
Длительная работа с компьютером может приводить к расстройствам состояния 

здоровья. 
Кратковременная работа с компьютером, установленным с грубыми нарушениям 

гигиенических норм и правил, приводит к повышенному утомлению. 
Вредное воздействие компьютерной системы на организм человека является ком-

плексным: 
 параметры монитора оказывают влияние на органы зрения 
 оборудование рабочего места влияет на органы опорно-двигательной сис-

темы 

 характер расположения оборудования в компьютерном классе и режим его 
использования влияет как на общее психофизиологическое состояние организма, так и им 
органы зрения. 

Ресурсосбережение - это основная результирующая часть НТП (научно-
технического прогресса), представляющая собой эколого-социально-экономический эф-
фект, полученный за счет рационализации потребления ресурсов. 

В настоящее время вопросы ресурсосбережения приобретают особую актуаль-
ность. Ресурсосбережение рассматривается в узком смысле как мероприятия по изыска-
нию резервов на основе снижения отходов и потерь. Сущность ресурсосберегающей дея-
тельности заключается в комплексном использовании ресурсов, максимальном устра-
нении всех видов потерь, возможно более полном вовлечении в хозяйственный оборот 
вторичных материальных и энергетических ресурсов. Центральными звеньями ресурсос-
бережения являются экономика, техника, технология и экология, поскольку ресурсосбе-
регающий подход предполагает реализацию целого комплекса задач, охватывающих эти 
четыре области знаний: 

1. Экономическая задача: определение эффективных форм организации про-
изводства, постоянный учет наличия, движения и расходования ресурсов, управление за-
тратами, внедрение прогрессивных стимулов экономии ресурсов, политики ценообразо-
вания и сбыта. 

2. Техническая задача: научно обоснованный выбор ресурсоэкономичных 
технических средств на стадиях производства и эксплуатации с оптимальными показате-
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лями долговечности, безотказности, ремонтопригодности и сохраняемости. 
3. Технологическая задача: разработка безотходных и малооперационных 

технологий, обеспечивающих при минимальном потреблении ресурсов формирование 

требуемых качественных характеристик производимой продукции. 
4. Экологическая задача: установление гармоничного взаимодействия агро-

промышленного производства с окружающей средой на основе восстановления почвен-
ного плодородия, энергоресурсов, водного баланса и минеральных ресурсов. 

1. Требования к микроклимату, ионному составу и концентрации вредных химиче-
ских веществ в воздухе помещений 

На рабочих местах пользователей персональных компьютеров должны обеспечи-
ваться оптимальные параметры микроклимата в соответствии с СанПин 2.2.4.548-96. Со-
гласно этому документу для категории тяжести работ 1а температура воздуха должна 
быть в холодный период года не более 22-24оС, в теплый период года 20-25оС. Относи-
тельная влажность должна составлять 40-60%, скорость движения воздуха - 0,1 м/с. Для 
поддержания оптимальных значений микроклимата используется система отопления и 
кондиционирования воздуха. Для повышения влажности воздуха в помещении следует 
применять увлажнители воздуха или емкости с питьевой водой. 

2. Требования к освещению помещений и рабочих мест 
В компьютерных залах должно быть естественное и искусственное освещение. 

Световой поток из оконного проема должен падать на рабочее место оператора с левой 
стороны. 

Искусственное освещение в помещениях эксплуатации компьютеров должно осу-
ществляться системой общего равномерного освещения. 

Допускается установка светильников местного освещения для подсветки докумен-
тов. Местное освещение не должно создавать бликов на поверхности экрана. 

Отраженная блескость на рабочих поверхностях ограничивается за счет правильно-
го выбора светильника и расположения рабочих мест по отношению к естественному ис-
точнику света. 

Для искусственного освещения помещений с персональными компьютерами сле-
дует применять светильники типа ЛПО36 с зеркализованными решетками, укомплекто-
ванные высокочастотными пускорегулирующими аппаратами. Допускается применять 
светильники прямого света, преимущественно отраженного света типа ЛПО13, ЛПО5, 
ЛСО4, ЛПО34, ЛПО31 с люминесцентными лампами типа ЛБ. Допускается применение 
светильников местного освещения с лампами накаливания. Светильники должны распо-
лагаться в виде сплошных или прерывистых линий сбоку от рабочих мест параллельно 
линии зрения пользователя при разном расположении компьютеров. 

Для обеспечения нормативных значений освещенности в помещениях следует 
проводить чистку стекол оконных проемов и светильников не реже двух раз в год и про-
водить своевременную замену перегоревших ламп. 

3. Требования к шуму и вибрации в помещениях 
Уровни шума на рабочих местах пользователей персональных компьютеров не 

должны превышать значений, установленных СанПиН 2.2.4/2.1.8.562-96 и составляют не 
более 50 дБА. 

Снизить уровень шума в помещениях можно использованием звукопоглощающих 
материалов с максимальными коэффициентами звукопоглощения в области частот 63-
8000 Гц для отделки стен и потолка помещений. Дополнительный звукопоглощающий 
эффект создают однотонные занавески из плотной ткани, повешенные в складку на рас-
стоянии 15-20 см от ограждения. Ширина занавески должна быть в 2 раза больше шири-
ны окна. 
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4. Требования к организации и оборудованию рабочих мест 

Рабов СанПиН 2.2.2.542-96 аСхема расположения рабочих мест относительно све-

топроемов 
Д в е р ь  

 
Схемы размещения рабочих мест с персональными компьютерами должны учиты-

вать расстояния между рабочими столами с мониторами: расстояние между боковыми 
поверхностями мониторов не менее 1,2 м, а расстояние между экраном монитора и 
тыльной частью другого монитора не менее 2,0 м. 

Рабочий стол может быть любой конструкции, отвечающей современным требова-
ниям эргономики и позволяющей удобно разместить на рабочей поверхности оборудо-
вание с учетом его количества, размеров и характера выполняемой работы. Целесооб-
разно применение столов, имеющих отдельную от основной столешницы специальную 
рабочую поверхность для размещения клавиатуры. Используются рабочие столы с регу-
лируемой и нерегулируемой высотой рабочей поверхности.  

Глубина рабочей поверхности стола должна составлять 600 - 800 мм, ширина - со-
ответственно 1 200 мм - 1 600 мм. Рабочая поверхность стола не должна иметь острых уг-
лов и краев, иметь матовую или полуматовую фактору. 

Рабочий стол должен иметь пространство для ног шириной - не менее 500 мм, глу-
биной на уровне колен - не менее 450 мм и на уровне вытянутых ног - не менее 650 мм. 

СанПиН 2.2.2.542-96  Высота одноместного стола для занятий с ПЭВМи ВДТ 

 

Рост учащихся или студен-
тов в обуви, см 

Высота над полом, мм 

поверхность стола пространство для ног, не 
менее 

116 130 520 400 

131 145 580 520 

146 160 640 580 

161 175 700 640 

выше 175 760 700 

 

 

 

 

СанПиН 2.2.2.542-96 Основные размеры стула для учащихся истудентов 

Параметры стула Рост учащихся и студентов в обуви, см 

116-
130 

131-
145 

146-
160 

161-
175 

> 175 

Высота сиденья над полом, мм 300 340 380 420 460 

Ширина сиденья, не менее, мм 270 290 320 340 360 

Глубина сиденья, мм 290 330 360 380 400 
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Высота нижнего края спинки над сидень-
ем, мм 

130 150 160 170 190 

Высота верхнего края спинки над сидень-
ем, мм 

280 310 330 360 400 

Высота линии прогиба спинки, не менее, 
мм 

170 190 200 210 220 

Радиус изгиба переднего края сиденья, мм 20 - 50 

Угол наклона сиденья, град. 0 - 4 

Угол наклона спинки, град. 95-108 

Радиус спинки в плане, не менее, мм 300 

 
Быстрое и точное считывание информации обеспечивается при расположении 

плоскости экрана ниже уровня глаз пользователя, предпочтительно перпендикулярно к 
нормальной линии взгляда (нормальная линия взгляда 15 градусов вниз от горизонтали). 

Для нормальной работы нужно поместить монитор так, чтобы глаза пользователя 
располагались на расстоянии, равном полутора диагоналям видимой части монитора:  

- не менее 50-60 см для 15" монитора;  

- не менее 60-70 см для 17" монитора;  
- не менее 70-80 см для 19" монитора;  
- не менее 80-100 см для 21" монитора. 

 

 

 

 

Порядок выполнения работы 

 
Задание 1. Укажите, какие требования предъявляют к температуре, освещению и 

уровню шума в кабинете информатики. 
Задание 2. Укажите, какие действия запрещены в кабинете информатики.  

Контрольные вопросы 

1. Что  изучает наука «Гигиена труда»? 

2. Что такое эргономика? 

3. Что является целью эргономики? 

4. Какие вопросы изучает эргономика? 

5. В чем состоит сущность ресурсосберегающей деятельности? 
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